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CERTIFICAZIONE
ECDL

TITOLO
FORMATIVO

Insieme di più standard di 
competenze professionali
Insieme di più standard di 
competenze professionali
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NORME CHE DISCIPLINANO LE 
CERTIFICAZIONI INFORMATICHE
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Raccomandazione 
del Parlamento 
Europeo e del 
Consiglio del 18 
dicembre 2006

Competenze chiave per l’attuazione delle politiche 
per  l’apprendimento permanente “lifelong learning”

combinazione di  conoscenze, abilità e attitudini 
necessari nella società della conoscenza

n. 8 competenze chiave
-
-
- competenza digitale
-
-
-

n. 8 competenze chiave
-
-
- competenza digitale
-
-
-

Sollecitare i Paesi membri a potenziare impegno per
istruzione e formazione permanente

sviluppo sistema di certificazione degli apprendimenti  in una logica che  
superando il valore del titolo di studio sia centrata sulle competenze 
effettivamente acquisite.
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Comunicazione della 
Commissione al 
Parlamento Europeo e al 
Consiglio del 23 
novembre 2010

Un’agenda per nuove competenze e 
per l’occupazione 

finalizzata ad aumentare i tassi di 
occupazione

n. 4 priorità

•-Nuove forme di  flessibilità e sicurezza  Flessicurezza 
rafforzamento delle strategie di apprendimento permanente 
citate nella Raccomandazione del 2006

-Valorizzazione competenze necessarie all’esercizio di una professione
sollecitare i Paesi membri  a realizzare sistemi di istruzione e
formazione che offrano giuste combinazioni di competenze, 
comprese le fondamentali competenze informatiche con azioni  
mirate a promuovere sia l’alfabetizzazione informatica di base 
sia le competenze specializzate

n. 4 priorità

•-Nuove forme di  flessibilità e sicurezza  Flessicurezza 
rafforzamento delle strategie di apprendimento permanente 
citate nella Raccomandazione del 2006

-Valorizzazione competenze necessarie all’esercizio di una professione
sollecitare i Paesi membri  a realizzare sistemi di istruzione e
formazione che offrano giuste combinazioni di competenze, 
comprese le fondamentali competenze informatiche con azioni  
mirate a promuovere sia l’alfabetizzazione informatica di base 
sia le competenze specializzate
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Finalità della 
Direttiva

“le PA debbano tener conto della offerta sul 
mercato di una nuova modalità di sviluppo e 
diffusione dei programmi informatici, definita 
open source  o a codice sorgente aperto”

Direttiva governativa del 19 dicembre 2003
“Sviluppo ed utilizzazione dei programmi informatici da parte delle PA”

Le PA …. privilegiano…..   
“soluzioni informatiche che rendano i sistemi informatici non dipendenti da 
un unico fornitore  o da un’unica tecnologia proprietaria”
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Finalità dell’Accordo  
Stato-Regioni

“considerare tali standard il riferimento 
comune per consentire la spendibilità nazionale 
degli esiti formativi certificati”

ACCORDO STATO–REGIONI DEL 15 GENNAIO 2004
“Documento tecnico per la definizione degli standard formativi minimi  

relativi alle competenze di base”

La certificazione ECDL start viene esplicitamente indicata quale standard 
formativo minimo di riferimento per l’area tecnologica” (paragrafo 2)

n. 4 aree di competenze
-
- area tecnologica
-
-
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DigitPA
“Linee guida sulla qualità dei beni e dei servizi ICT per la definizione ed il 

governo dei contratti della PA”

Il sistema dei profili professionali EUCIP
viene indicato quale standard di riferimento per la 

definizione dei capitolati tecnici dei bandi di gara per le forniture ICT

Manuale n. 10  “Organizzazione delle funzioni ICT e Dizionario dei profili 
professionali” riguardante i modelli organizzativi e le competenze 
professionali per il governo dell’ICT in ambito pubblico
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DIRETTIVA AGCM

definiscePA obiettivi

Parametri per scelta certificazione

• neutralità
• interoperabilità
• sistemi open source 
• uniformità
• diffusione internazionale
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MLPS – Linee guida e rapporto sul futuro della 
formazione

(15 dicembre 2009)

prevedono

necessità di 
“efficaci strumenti di monitoraggio e 
valutazione delle attività di formazione”

per
• garantire trasparenza nella gestione dei fondi 
• valorizzare la formazione continua
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CREDITI 
FORMATIVI 

ECM

Corso
“SISTEMA INFORMATIVO AZIENDA SANITARIA:

COMPETENZE CERTIFICATE ECDL HEALTH”
(SIAS)
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Istituzioni
Europee

Certificazioni di AICA

UNICHE IN ITALIA UNICHE IN ITALIA 
PIENAMENTE RISPONDENTI PIENAMENTE RISPONDENTI 

ALLE NORME VIGENTI ALLE NORME VIGENTI 

RICONOSCIMENTI ISTITUZIONALI  DELLE CERTIFICAZIONI AICA
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Istituzioni
Europee

REGIONI

Crediti Crediti 
formativiformativi

garanzia di garanzia di 
trasparenza e di trasparenza e di 
spendibilitspendibilitàà nel nel 

mondo del lavoromondo del lavoro

Correlazione con i  Correlazione con i  
profili professionali profili professionali 

regionali regionali 

PROTOCOLLI  D’INTESA CON LE REGIONI

Centri per l’Impiego
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FINANZIABILITA’ DEI COSTI DELLE CERTIFICAZIONI 

MLPS – Circ
n.2 del 2 
feb 2009

“Ammissibilità
delle spese per 
le attività
rendicontate 
cofinanziate
dal FSE 2007-
2013”

Prevede l’ammissibilità delle “spese sostenute dai 
beneficiari, connesse all’esecuzione della specifica 
operazione purchè previste dall’operazione stessa 
ed espressamente indicate nel relativo preventivo 
ed approvate, ivi comprese quelle di valutazione e 
controllo”
(para C.2- spese connesse alle operazioni)

Prevede, inoltre, che i principi e le disposizioni della 
circolare:
•“possono essere adottati per la gestione di attività
sostenute attraverso fondi di finanziamento anche diverse 
dal Fondo Sociale Europeo”;
•“possono essere altresì recepiti, attraverso opportuni atti, 
anche da altre Amministrazioni centrali e territoriali”.
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FINANZIABILITA’ DEI COSTI DELLE CERTIFICAZIONI 

MIUR –
AOODGAI/749
del 6 feb 2009

“Attuazione  delle 
iniziative 
cofinanziate dai 
Fondi Strutturali 
Europei 2007-2013”

Obiettivo 
Convergenza

Prevede l’ammissibilità dei costi per 
sostenere gli esami per la certificazione,  
escludendo quelli relativi alla Skill Card 
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FINANZIABILITA’ DEI COSTI DELLE CERTIFICAZIONI 

M. INTERNO 
Dip. Libertà Civili e 
Immigrazione

“Fondi Europei per 
l’Integrazione (FEI) 
–
Manuale delle spese 

ammissibili”
16 feb 2010

Prevede l’ammissibilità dei costi per :

“la valutazione del progetto, l’audit
esterno, …”.

“Tali costi possono includere gli onorari 
di consulenza corrisposti ai fini della 
valutazione tecnica, gli onorari relativi 
alla certificazione di audit e …”



FORMAZIONE FINANZIATA

18

FONDI 

PONPON

PORPOR

FONDI   INTERPROFESSIONALI
FAPI   FONDIR     FONTER     FORTE
FONDI   INTERPROFESSIONALI
FAPI   FONDIR     FONTER     FORTE

Progetti  MIURProgetti  MIUR
Progetti  UPIProgetti  UPI

Catalogo ALTA FORMAZIONECatalogo ALTA FORMAZIONE

FEIFEI
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Istituzioni
Europee

ORGANIZZAZIONE 
DA  PROMUOVERE

FORMAZIONE FINANZIATA

Progetti a favore di studenti
Progetti a favore personale esterno
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Istituzioni
Europee

Caratteristiche
certificazioni di AICA

UNICHE IN ITALIA UNICHE IN ITALIA 
PIENAMENTE RISPONDENTI PIENAMENTE RISPONDENTI 

ALLE NORME VIGENTI ALLE NORME VIGENTI 

Attenzione della PA 

CONCLUSIONI

VALORIZZARE VALORIZZARE 
COMPETENZE  DIGITALI  ACQUISITE COMPETENZE  DIGITALI  ACQUISITE 
ATTRAVERSO STRUMENTO DELLE ATTRAVERSO STRUMENTO DELLE 
CERTIFICAZIONI INFORMATICHECERTIFICAZIONI INFORMATICHE

Rete di scuole
SISTEMA STABILE DI FORMAZIONE SISTEMA STABILE DI FORMAZIONE 

CONTINUA  CONTINUA  PIUPIU’’ RISPONDENTE ALLE RISPONDENTE ALLE 
ESIGENZE DELLA SOCIETAESIGENZE DELLA SOCIETA’’
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